w Warszawie

ZARZADZENIE Nr 2/2024
z dnia 5 sierpnia 2024 r.

p.o. Dyrektorki Instytutu RozZnorodnosci Jezykowej Rzeczypospolitej w Warszawie w sprawie
wprowadzenia Polityku Antymobbingowej Instytutu Réinorodnosci Jezykowej Rzeczypospolitej
w Warszawie

Na podstawie § 6 ust. 2 pkt 5 Statutu w zw. art. 94 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 roku — Kodeks Pracy
(Dz.U. 22023 r. poz. 1465 —t.j. z pdzn. zm.), zarzadzam co nastepuje:

§1

Wprowadzam Polityke Antymobbingowa Instytutu Réznorodnosci Jezykowej Rzeczypospolitej
w Warszawie, stanowigcg zatgcznik nr 1 do niniejszego zarzgdzenia.

§2

Kazdy pracownik jest zobowigzany do zapoznania sie z trescig Polityki Antymobbingowe;j.
§3

Zobowigzuje wszystkich pracownikow do przestrzegania Polityki Antymobbingowej
§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

p.o. Dyrektorki
Anna Wotlinska






w Warszawie
Zatgcznik nr 1 do Zarzadzenia nr 2/2024 p.o. Dyrektorki z dnia 05.08.2024 .

POLITYKA ANTYMOBBINGOWA
W INSTYTUCIE ROZNORODNOSCI JEZYKOWE) RZECZYPOSPOLITE)

§1
/,f TU DOWIESZ SIE O ...

1. W tym dokumencie znajdziesz informacje o tym, czym jest dyskryminacja, molestowanie i mobbing
w pracy oraz jak wspdlnie przeciwdziatamy takim niepozgdanym zachowaniom.

2. Chcemy, aby Instytut byt srodowiskiem pracy opartym na zasadach wzajemnego szacunku, uczciwosci,
kolezeristwa i wsparcia, a ponadto, aby$s modgt/mogta wykonywaé swojg prace w poczuciu
bezpieczenstwa, troski, poszanowania Twojej godnosci oraz innych dobr osobistych.

3. Dlatego wilasnie ustalamy te polityke — ma ona na celu chroni¢ wszystkich cztonkdéw naszego zespotu
przed przejawami dyskryminacji, molestowania i mobbingu w miejscu pracy.

§2
g StOWNICZEK

1. Polityka — oznacza niniejszg polityke;

2. Instytut — oznacza Instytut Réznorodnosci Jezykowej Rzeczypospolitej;

3. Pracodawca - oznacza dyrektora/ke Instytutuy;

4. Pracownik — oznacza osobe zatrudniong w Instytucie na podstawie umowy o prace;
Komisja — oznacza zesp6t osob powotywany przez Pracodawce w celu zbadania podejrzenia wystapienia
mobbingu, dyskryminacji lub molestowania. Komisja jest 3-osobowa, a jej sktad jest staty. W zaleznosci
od rodzaju sprawy, w skiad Komisji moga tez wchodzi¢ dodatkowe osoby wskazane przez Pracodawce
lub Komisje, np. ekspert zewnetrzny czy mediator.

§3
CZYM JEST MOBBING?
1. Mobbing to:

1) powtarzajace sie dziatania lub zachowania dotyczace Pracownika lub skierowane przeciwko
Pracownikowi,

2) polegajace na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu Pracownika,

3) wywotujace u Pracownika zanizona ocene przydatnosci zawodowej,

4) powodujace lub majgce na celu ponizenie lub osmieszenie Pracownika, izolowanie go lub
wyeliminowanie z zespotu wspdtpracownikdw.

2, ! Z mobbingiem w rozumieniu prawa mamy do czynienia tylko wtedy, gdy wszystkie te przejawy
wystepuja naraz.

3. Mobbing moze wystapi¢ w réznych uktadach, np. gdy przetozony mobbuje podwtadnego; podwtadny
mobbuje przetozonego lub gdy pracownik mobbuje innego pracownika, nawet jesli nie wystepuje
pomiedzy nimi zaleznos$¢ stuzbowa.



lest wiele zachowan, ktére przy spetnieniu tych wszystkich przestanek, moga zostaé zakwalifikowane jako

mobbing. S to przyktadowo:

1) dziatania utrudniajgce proces komunikowania sig, np.: gdy kto$ ogranicza lub utrudnia Ci
mozliwos¢ wypowiadania sie, gdy ciagle przerywa Ci wypowiedzi, reaguje krzykiem lub wyzwiskami
na Twoje wypowiedzi, czesto w sposdb niekonstruktywny lub bezpodstawny krytykuje Twoja prace,
komentuje Twoje zycie osobiste albo grozi Ci pisemnie lub ustnie;

2) dziatania wptywajace negatywnie na relacje spoteczne, np.: gdy przetozony celowo unika kontaktu
lub rozméw z Toba, ma miejsce fizyczne lub spoteczne izolowanie Cie od reszty Pracownikéw, ktos
Cie ostentacyjnie ignoruje lub iekcewazy;

3) dziatania naruszajace wizerunek, np.: gdy kto$ Cie obmawia, rozsiewa o Tobie plotki, wyémiewa
Twoj wyglad, sposdb mdwienia, ubierania sie czy zycie prywatne lub sugeruje, ze masz problemy
psychiczne lub emocjonalne lub braki intelektualne uniemozliwiajgce Ci wykonywanie pracy na
zajmowanym stanowisku;

4) dziatania uderzajace w pozycje zawodowa, np.: gdy kto$ wymusza na Tobie zachowania naruszajace
godnos¢ osobistg, bez uzasadnienia kwestionuje podejmowane przez Ciebie decyzje, gdy przetozony
celowo nie przydziela Ci zadnych zadan do realizacji lub przydziela zadania majace na celu
o$mieszenie Cie lub zdyskredytowanie Twojej pozycji zawodowej, kto wydaje Ci absurdalne lub
wewnetrznie sprzeczne polecenia;

5) dzialania uderzajace w zdrowie, np.: gdy ktos zleca Ci prace szkodliwe dia zdrowia, grozi uzyciem
sity fizycznej lub stosuje przemoc fizyczng, przetozony celowo nie respektuje ustalonych godzin
pracy, zlecajac Ci prace poza ustalonymi ramami, mimo braku obiektywnego uzasadnienia.

§4

CZYM JEST DYSKRYMINACIA?

1.

Dyskryminacja to nierdowne traktowanie Pracownika lub grupy Pracownikdéw przy nawigzaniu lub
rozwigzaniu stosunku pracy, ustalaniu warunkow zatrudnienia, awansowaniu, dostepie do szkoler w celu
podnoszenia kwalifikacji zawodowych, w szczegdlnosci ze wzgledu na takie cechy jak: pteé, wiek,
niepetnosprawnosé, rasa, religia, narodowos¢, przekonania polityczne, przynalezno$é zwiazkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacja seksualna, zatrudnienie na czas okreslony lub nieakreslony,
zatrudnienie w petnym lub w niepetnym wymiarze czasu pracy.

Dyskryminacja zawsze zachodzi w kontekscie poréwnawczym; Twoja sytuacja wobec sytuacji innych

pracownikdw czy tez sytuacja jednej grupy pracownikéw wobec drugiej.

Dyskryminacja moze przybierac rézne formy. Ponizej kilka przyktadéw mozliwej dyskryminacji

bezposredniej i posredniej ze wzgledu na rézne cechy:

1) jesliwiesz, ze jestes najlepszym kandydatem/kandydatkq na awans, ale dlatego, ze przedstawites/a$
orzeczenie o niepetnosprawnosci przetozony nie zamierza Cie awansowad, bo awans taczy sie ze
zwiekszong dyspozycyjnoscia, to moze byé to dyskryminacja ze wzgledu na Twoja
niepetnosprawnos¢;

2) jeslijestes kobietg i starasz sig o awans, ale awansowany zostat mezczyzna, mimo iz jego wyniki oraz
umiejetnosci sg gorsze od Twoich, a nie ma innych obiektywnych argumentéw za awansowaniem
tego mezczyzny, to moze to by¢ dyskryminacja ze wzgledu na pteé;

3) jesli Twoj przetozony powie Ci, ze nie dostaniesz premii, bo w mediach spotecznoéciowych popierasz
partie, ktdrej on nle lubl, to moze to byé dyskryminacja ze wzgledu na Twoje poglady polityczne;

4) jesli otwarcie zakomunikowates/as, ze jeste$ osoba nieheteronormatywna, a kto eksponuje ten fakt
w kontekscie oceny Twojej pracy, zwraca sie do Ciebie w obrazliwy sposéb lub w Twojej obecnosci
uzywa stownictwa o$mieszajacego osoby nieheteronormatywne, to moze to byé dyskryminacja ze
wzgledu na orientacje seksualng lub molestowanie.

§5

CZYM JEST MOLESTOWANIE | MOLESTOWANIE SEKSUALNE?

1

Molestowanie i molestowanie seksualne sg rodzajem dyskryminaciji.



Molestowanie to niepozadane zachowanie, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci
Pracownika i stworzenie wobec niego zastraszajacej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub uwtaczajacej
atmosfery, np. wulgarne zwrécenie sie do pracownika lub obrazenie jego wygladu albo zachowania.
Molestowanie seksualne to niepozgdane zachowanie o charakterze seksualnym lub odnoszace sie do
ptci Pracownika, ktérego celem lub skutkiem jest naruszenie godnosci Pracownika, w szczegdlnosci
stworzenie wobec niego zastraszajagcej, wrogiej, ponizajacej, upokarzajacej lub uwtaczajgcej atmosfery.
Na zachowanie mogg sie sktadaé fizyczne, werbalne lub pozawerbalne elementy, np. ztozenie propozycji
seksualnej pracownikowi w zamian za awans lub podwyzke; wykonanie wulgarnego gestu z podtekstem
seksualnym wobec pracownika; komentarz dot. orientacji seksualnej; zniewaga, niestosowna uwaga na
temat ubioru, wygladu lub wieku z podtekstem seksualnym; niechciane dotykanie lub komentarze i zarty
o tematyce seksualnej.

Molestowanie moze przybieraé rézne formy. Ponizej kilka przyktadéw molestowania i molestowania

seksualnego:

1) jesli Twoja kolezanka w pracy gtosno i otwarcie zartuje na temat Twojego wygladu, bawi sie Twoim
zaktopotaniem, wcigga innych wspotpracownikdw w zarty na temat tego, jak wygladasz;

2) jesdli Twdj kolega przesyta Ci sms-y o niewybrednej tresci {np. pornograficzne), mimo ze datas mu do
zrozumienia, ze nie 2zyczysz sobie takiej komunikacji;

3) jesli kto$ w pracy nieustannie dotyka Cie, poklepuje, obejmuje, utrzymuje bardzo bliski i krepujgcy
dystans fizyczny w trakcie rozmowy mimo Twojego jasnego komunikatu o tym, ze nie akceptujesz
takiego kontaktu fizycznego;

4) Jesli przetozony sktada Ci nawet zawoalowane propozycje kontaktu seksualnego, narzuca sie,
przesyta Ci sms-y o tresci seksualnej, dazy do intymnego kontaktu fizycznego.

§6

}*43 CO ROBIMY JAKO PRACODAWCA?

1.

Nie tolerujemy zadnych zachowain stanowigcych przejawy mobbingu, dyskryminacji i molestowania,

dlatego:

1) przeciwdziatamy mobbingowi, dyskryminacji i molestowaniu, podejmujac starania, aby nasze
$rodowisko pracy byto wolne od tego rodzaju zachowan, zaréwno ze strony przetozonych, jak
i pozostatych Pracownikéw;

2) wspieramy dziatania sprzyjajgce budowaniu pozytywnych relacji miedzy Pracownikami,
w szczegblnosci poprzez prowadzenie szkolen i kampanii informacyjnych wsréd Pracownikéw;

3) monitorujemy Srodowisko pracy w celu wczesnego ujawnienia i wyeliminowania zakazanych
zachowan. Przyktadowo, mozemy zaproponowac Pracownikom anonimowe i dobrowolne ankiety
dotyczace negatywnych postaw i zachowan wystepujacych w naszym zaktadzie pracy. Na podstawie
takich ankiet identyfikujemy obszary zagrozone wystgpieniem mobbingu, dyskryminacji
i molestowania badZ obszary, w ktdrych ktérekolwiek z tych zjawisk juz wystapito. Nastepnie
podejmiemy dziatania majace na celu wyeliminowanie tego zjawiska lub, odpowiednio,
przeciwdziatanie jego wystapieniu w przysztosci;

4) w razie potrzeby organizujemy szkolenia okresowe i doraine dotyczace zjawiska mobbingu,
dyskryminacji i molestowania, aby podnosi¢ $wiadomos¢ Pracownikow na temat tych zjawisk
w miejscu pracy. Szkolenia moga odbywaé sie w dowolnej formie, w szczegdlnosci poprzez
udostepnianie Pracownikom materiatéw, zdalnie w formie e-learningu lub spotkan z ekspertami.

§7

@ JAKIE OBOWIAZKI SPOCZYWAJA NA TOBIE | JAKIE SA KONSEKWENCJE ICH NIEPRZESTRZEGANIA?

PWNPE

Nie wolno Ci podejmowac jakichkolwiek dziatar noszacych cechy mobbingu lub tez dyskryminacji;

Nie wolno Ci zacheca¢ innych oséb do podejmowania takich dziatan;

W miare mozliwosci — zawsze i wszedzie przeciwdziataj ich stosowaniu przez inne osoby;

Powinienes zgtasza¢ Pracodawcy wszelkie zachowania bedgce mobbingiem, dyskryminacja lub
molestowaniem, jezeli jeste$ ich swiadkiem (bezposrednim lub posrednim) — w trakcie wykonywania
obowigzkdw pracowniczych zaréwno w miejscu pracy, jak i poza nim;



Z zasady uznajemy mobbing, dyskryminacje i molestowanie, jak tez zachecanie do takich zachowan, za
naruszenie podstawowych obowiazkéw pracowniczych. Instytut w kazdym przypadku bedzie
podejmowat stosowna i niezwtoczng reakcje wobec Pracownikéw (oraz 0séb trzecich) odpowiedzialnych
za wskazane wyzej zachowania, wtgczajgc w to srodki dyscyplinarne czy tez rozwigzanie umowy o prace.

- Pamietaj, 2e osoba dopuszczajaca sie zakazanych zachowari moie ponosié odpowiedzialnosc
odszkodowawcza i karng na zasadach przewidzianych w odpowiednich przepisach prawa pracy,
cywilnego oraz karnego.

§8

] JAK MOZESZ POWIADOMIC PRACODAWCE O ZAKAZANYCH ZACHOWANIACH?

1.

1)
2)
3)

1)
2)
3)

Kazdy Pracownik jest zobowigzany poinformowa¢ Pracodawce o okolicznosciach mogacych wskazywaé
na mobbing, dyskryminacje czy molestowanie.

Mozesz ztozy¢ powiadomienie w dowolnej formie:

przetozonemu,

jednemu z cztonkdw Komisji lub

na adres e-mail: ardecka@irjr.pl

Rekomendujemy, aby powiadomienie nie byto anonimowe, poniewaz to utrudni Pracodawcy dogtebne
wyjasnienie sprawy. Powiadomienie powinno zawieraé przynajmniej nastepujace informacje:

opis okolicznosci wskazujacych, ze mogto doj$¢ do mobbingu, dyskryminacji lub molestowania;
wskazanie dowoddw (np. e-maile, sms-y, swiadkowie);

wskazanie 0sob podejrzanych o zabronione zachowania oraz poszkodowanych Pracownikéw.

§9

"@:. JAK INSTYTUT POSTEPUJE Z POWIADOMIENIEM?

Ztozone przez Ciebie powiadomienie niezwlocznie przekazujemy Komisji.

Wszelkie informacje, jakie podasz oraz czynnosci podejmowane w ramach wyjaéniania zdarzen,

traktowane bedg jako poufne i nie bedg ujawniane innym Pracownikom lub osobom trzecim, chyba ze

bedzie tego wymagato wyjasnienie sprawy albo ustalenie konkretnych $rodkéw zaradczych ze strony

Pracodawcy.

Jezeli z informacji ztozonych przez Ciebie wynika, ze za zgtoszone przez Ciebie okolicznosci moze ponosic¢

odpowiedzialnos¢ jeden z cztonkdw Komisji, bedzie on wykluczony z jej prac wtym konkretnym

przypadku.

Niezwlocznie po otrzymaniu powiadomienia Komisja przeprowadzi postepowanie wyjasniajace,

stosownie do okolicznodci konkretnego przypadku. Zasady prowadzenia postepowania s nastepujace:

1) jeslipowiadomienie jest oczywiscie bezzasadne lub nie zawiera danych umozliwiajacych nadanie mu
dalszego biegu, Komisja podejmuje decyzje o pozostawieniu powiadomienia bez rozpoznania;

2) Komisja lub wyznaczony przez nig cztonek moze poprosié Cie o rozmowe lub zadaé Ci pytania w
formie e-maila w.celu uzyskania dodatkowych informacji albo-sprecyzowania tych podanych przez
Ciebie;

3) Komisja kazdorazowo - wspdlnie i jednogtosnie — wybiera sposdb postepowania najlepiej
dostosowany do okolicznosci konkretnego przypadku;

4) Komisja podejmuje dziatania na zasadach catkowitej poufnosci i bezstronnosci, majac na celu
wszechstronne wyjasnienie okolicznosci sprawy oraz rozwigzanie problemu;

5) Komisja powinna wystucha¢ powiadamiajacego oraz osobe obwiniong o stosowanie mobbingu lub
dyskryminacji, w tym molestowania seksualnego, a takze ewentualnych $wiadkéw;

6) 1z kazdorazowej czynnosci wystuchania Komisja sporzadza protokét, ktéry powinien by¢, po
zapoznaniu sig¢ z jego trescig, podpisany przez osobe wystuchang oraz uczestniczacych w
wystuchaniu cztonkow Komisji;

7) $wiadek podpisuje takze zobowigzanie o zachowaniu poufnosci odnosnie do wszelkich faktow i
okolicznosci, z ktérymi zapoznat sie w toku wystuchania.



5. Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego Komisja sporzadzi raport podsumowujacy, ktéry
przekaze Pracodawcy. Informacje o wynikach postepowania otrzymajg takze: osoba poszkodowana,
osoba obwiniona oraz osoba , ktéra ztozyta powiadomienie.

§10

v JAKIE SRODKI NASTEPCZE PODEJMUIJE INSTYTUT?
-

1. Jezeli w wyniku postepowania wyjasniajgcego zostanie ustalone, ze doszto do mobbingu, dyskryminacji
lub molestowania:

1) podejmiemy dziatania majace na celu wyeliminowanie na przysztos¢ zakazanych zachowan, w tym
zastosujemy wobec osoby winnej odpowiednie srodki lub sankcje;

2) w razie potrzeby przeprowadzimy szkolenie Pracownikéw w zakresie przeciwdziatania mobbingowi,
dyskryminacji i molestowaniu, aby utrzymac swiadomos¢ w Srodowisku pracy co do zakazanych
zachowan;

2. Postepowanie w sprawie powiadomienia prowadzone w oparciu o niniejsza Polityke nie wytacza
mozliwosci skierowania sprawy na droge postepowania sgdowego przez kazda ze stron i na kazdym
etapie prowadzenia postepowania wyjasniajgcego.

§11

:o CZY POLITYKA OBOWIAZUIE CIE, JEZELI NIE JESTES PRACOWNIKIEM INSTYTUTU?

1. Instytut nie akceptuje zakazanych zachowan wskazanych w Polityce bez wzgledu na to, kto jest ich
sprawcg i przeciwko komu sg skierowane. Dlatego Polityke stosuje sie odpowiednio do oséb
wspotpracujacych z Instytutem na podstawie umdw cywilnoprawnych, jak np. uméw zlecenia (dalej:
»,Osoby wspétpracujace”). Z tych powodow:

1) kaizda Osoba wspétpracujaca, w stosunku do ktdrej dochodzi do podejmowania zakazanych
zachowan lub ktora jest swiadkiem takich zachowan, powinna ztozy¢ powiadomienie zgodnie
z Polityka;

2) powiadomienie od Osoby wspdtpracujacej bedzie rozpatrywane zgodnie z procedura;

3) Instytut moze wyciggna¢ odpowiednie konsekwencje, w tym podjac kroki prawne na gruncie prawa
cywilnego lub karnego, w stosunku do Osoby wspétpracujacej, ktéra dopuszcza sie mobbingu,
dyskryminacji czy molestowania.






